
WAT | INHOUD
1  Onderzoekend vermogen
2  Het nut van onderzoekend vermogen
3  Onderzoekend vermogen in bedreigende situaties
4  10% meer onderzoekend vermogen
5  Een onderzoekende houding
6  De vier basiskenmerken van een onderzoekende houding
7  Onderzoekende houding: vanzelfsprekend of niet?
8  Denkfouten voorkomen
9  Bronnen van informatie

 10  Wat is vakliteratuur?
 11  Waarom vakinhoudelijke informatie beoordelen belangrijk is
 12  Systematisch informatie verwerven
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Wanneer HoeWat

 13  Onderzoek doen
 14  Observeren
 15  Interviewen
 16  Het verloop van een interview
 17  Betrouwbaarheid van informatie
 18  Validiteit van informatie
 19  Onderzoek is nooit 100% betrouwbaar en valide
 20  Conclusies trekken op basis van verzamelde informatie
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 21 Even stilstaan bij … stilstaan
 22  Onderzoekend vermogen ‘in action’
 23  Informatie verzamelen: wanneer gebruik je welke methode?
 24  Veelgebruikte bronnen van informatie
 25  Interviewvormen
 26  Het gestructureerde interview
 27  Het ongestructureerde interview
 28  Het semigestructureerde interview
 29  Observatiestrategieën
 30  Gestructureerd of ongestructureerd observeren
 31  Participerend of niet-participerend observeren
 32  Verhuld of niet-verhuld observeren
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33  Observeren: drie voorbeeldsituaties
34  Informatie verzamelen: nog meer opties
35  Deskresearch
36  Focusgroepgesprek
37  Cliënten zelf informatie laten verzamelen
38  Kanttekeningen bij informatieverzameling
39  Vertrouwelijk omgaan met informatie
40  Informatie verwerken
41  Output van professionals: beroepsproducten
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42  Vragen stellen hoort bij een onderzoekende houding
43  Een mindmap maken
44  Een mindmap gebruiken
45  Betrouwbare en bruikbare informatie vinden
46  Vraagtypen onderscheiden
47  Informatie binnen een vraagtype selecteren
48  Soorten informatie onderscheiden
49  Vakliteratuur zoeken in een database I 
50  Vakliteratuur zoeken in een database II
51  Vakliteratuur zoeken in een database III
52  Vakinhoudelijke informatie beoordelen I
53  Vakinhoudelijke informatie beoordelen II
54  Informatie uit een database verwerken
55  Tips om observaties betrouwbaar en valide te maken: tip 1
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56  Tips om observaties betrouwbaar en valide te maken: tip 2
57  Een observatieformulier gebruiken
58  Tips om interviews betrouwbaar en valide te maken: tip 1
59  Tips om interviews betrouwbaar en valide te maken: tip 2
60  Tips om interviews betrouwbaar en valide te maken: tip 3
61  Tips om interviews betrouwbaar en valide te maken: tip 4
62  Soorten vragen voor een interview
63  Een interview starten
64  Een interview houden
65  Informatie vergelijken: voorbeeld 1
66  Informatie vergelijken: voorbeeld 2
67  Informatie overbrengen aan anderen I
68  Informatie overbrengen aan anderen II
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